Annuleringsregeling Beroepsstudie.nl

1. Uiterste termijn van annulering voor de opdrachtgever

Opdrachtgevers (leerlingen) hebben het recht om hun inschrijving tot 14 dagen voor de
startdatum van de opleiding kosteloos te annuleren. Bij annulering binnen deze periode
worden alleen de daadwerkelijk gemaakte kosten in rekening gebracht.

e Annulering meer dan 14 dagen voor de startdatum**: Geen kosten.
e Annulering tussen 7 en 14 dagen voor de startdatum**: 50% van het totale lesgeld.
e Annulering binnen 7 dagen voor de startdatum**: 75% van het totale lesgeld.

2. Uiterste termijn van annulering voor de opdrachtnemer

Beroepsstudie.nl behoudt zich het recht voor om een opleiding tot 7 dagen voor de
startdatum te annuleren om organisatorische redenen. In dit geval ontvangt de
opdrachtgever het volledige lesgeld terug.

3. Recht om opleidingen te verplaatsen

Beroepsstudie.nl behoudt zich het recht voor om opleidingen te verplaatsen naar een andere
datum of locatie, indien dit noodzakelijk is. Opdrachtgevers worden tijdig geinformeerd over
eventuele wijzigingen en hebben de mogelijkheid om hun inschrijving kosteloos te annuleren
indien de nieuwe datum niet uitkomt.

4. Annuleringsprocedure

Om een annulering te verwerken, dient de opdrachtgever een schriftelijke annulering in te
dienen via e-mail of post, voorzien van de volgende informatie:

Naam

Adres

Opleiding

Datum van inschrijving

Reden van annulering

Na ontvangst van de annulering zal Beroepsstudie.nl de opdrachtgever informeren over de
verdere stappen en eventuele kosten die in rekening worden gebracht.
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